abcbank

Ein Unternehmen der Werhahn-Gruppe

Unseren Erfolg kbnnen Sie mit gestalten!

Fur unsere Unternehmenszentrale in Kdln suchen wir fir die telefonische Betreuung unserer Kunden im

Bereich ,Einlagengeschaft*
Kundenbetreuer Einlagengeschéaft (m/w)

zum nachstmadglichen Zeitpunkt.

Die abcbank ist ein Spezialkreditinstitut der Werha  hn-Gruppe. Die Werhahn KG ist eine Unternehmensgrup  pe mit
vielfaltigen Aktivitaten im In- und Ausland. Seit m ehr als 160 Jahren pflegt das Familienunternehmen M arkt- und
Kundennédhe, Verlasslichkeit und soziale Verantwortu ng. Die abcbank ist als Vollbank Mitglied im
Bundesverband Deutscher Banken und gehort dessen Ei nlagensicherungseinrichtung an. Unser
Aufgabenschwerpunkt ist die Refinanzierung von Ford erungen aus dem Leasinggeschaft der abcfinance GmbH ,
die als eine der grofiten hersteller- und bankenunab  hangigen Leasinggesellschaften in Deutschland ebenf alls
zur Werhahn-Gruppe gehort.

Aufgaben, die Sie herausfordern: Begabungen, die Sie auszeichnen:

= Mehrere Jahre Berufserfahrung in der

=  Telefonische Betreuung unserer Kunden im Kundenbetreuung
Einlagengeschaft = Abgeschlossene Bankausbildung, Fortbildung im
= Erster Ansprechpartner fir unsere Kunden in allen Bereich Finanzdienstleistungen von Vorteil

Fragen zum Einlagengeschaft

=  Pflege und Aufbau einer langfristigen
Kundenbeziehung

= Aktive Vermarktung unseres Produktangebots

=  Enge Zusammenarbeit mit dem Marketing-Bereich

Hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung
Spal’ im Umgang mit Kunden

Sehr gute kommunikative Kompetenzen
Selbststandige und strukturierte Arbeitsweise

Chancen, die Sie erwarten:

Wir bieten lhnen interessante und anspruchsvolle Tatigkeiten mit Entwicklungsmaoglichkeiten, ein frisches und
konstruktives Arbeitsklima, in dem Leistungen anerkannt werden sowie gute Bezahlung und die Sicherheit eines
Unternehmens der Werhahn-Gruppe.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns sehr auf Ihre aussagekraftige Bewerbung mit Angabe lhrer
Gehaltsvorstellung und Verfugbarkeit, bevorzugt per E-Mail, an:

abcbank ¢ Angela Sommerfeld « KamekestraRe 2-8 « 50 672 Koln
E-Mail: karriere@abcfinance.de « Tel. 0221/57908-11 6 ¢ www.abcbank.de « www.abcfinance.de




